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ТАРИФЫ СЕРВИСА «ПАСПОРТ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ»  

1. Общие положения 

1.1. Настоящий документ определяет порядок информирования пользователей о 
стоимости платных подписок на продукты Экосистемы ЭЦР, оформление и оплата 
которых осуществляется через сервис «Паспорт пользователя» (далее — «Паспорт»). 

1.2. Паспорт является единой точкой входа и оплаты для продуктов Экосистемы ЭЦР, 
подключённых к нему. Функциональность, состав услуг и иные условия использования 
каждого продукта определяются условиями использования (офертой) 
соответствующего продукта; настоящий документ содержит исключительно актуальную 
информацию о стоимости подписок, оплата которых доступна через Паспорт. 

1.3. Стороной по договору с пользователем в отношении оплаты подписок является ООО 
«Экосистемные цифровые решения» (ООО «ЭЦР»), реквизиты которого указаны в 
разделе 6 настоящего документа и в Пользовательском соглашении Паспорта. 

2. Действующие тарифы 

2.1. На дату публикации настоящего документа через Паспорт доступна оплата 
подписки на следующий продукт Экосистемы ЭЦР — «Руплексити»: — тарифный план 
«Месячная подписка» — 801 руб. за период 1 (один) месяц; — тарифный план «Годовая 
подписка» — 5 000 руб. за период 12 (двенадцать) месяцев. 

2.2. Цены указаны в рублях Российской Федерации. Информация о применении налога 
на добавленную стоимость отображается пользователю при оформлении оплаты в 
соответствии с применяемой Оператором системой налогообложения. 

2.3. При подключении к Паспорту новых продуктов Экосистемы ЭЦР настоящий 

документ дополняется действующими тарифами таких продуктов; на дату документа 
подключён один продукт — «Руплексити». 

3. Порядок оплаты и продления 

3.1. Оплата подписки производится непосредственно на сайте Паспорта банковской 
картой через платёжного провайдера, указанного при оформлении оплаты, без 
переадресации на сторонние ресурсы. 

3.2. Подписка автоматически продлевается на следующий период той же длительности 
(месяц или год), которую выбрал пользователь, с списанием стоимости очередного 
периода по действующему на момент продления тарифу с ранее использованной 
банковской карты, если пользователь не отказался от продления до окончания текущего 
оплаченного периода. 

3.3. Пользователь вправе в любой момент отказаться от подписки (отключить 
автоматическое продление) через личный кабинет Паспорта. Отказ от подписки не 
прекращает действие уже оплаченного периода: доступ к платной функциональности 
продукта сохраняется до конца текущего оплаченного периода, повторное списание 
не производится. 

3.4. Доступ к оплаченной функциональности продукта предоставляется с момента 
поступления оплаты и действует в течение оплаченного периода (с учётом 
автоматического продления, если оно не отключено пользователем); статус подписки и 
дата следующего списания отображаются в личном кабинете Паспорта. 

4. Изменение тарифов 

4.1. Оператор вправе изменять действующие тарифы. Актуальная информация о 
тарифах публикуется на данной странице. 
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4.2. Изменение тарифов не затрагивает уже оплаченный период действующей 
подписки пользователя. 

4.3. Если к моменту автоматического продления подписки тариф на выбранный 
пользователем план изменился, списание производится по новой действующей цене; 
если пользователь не согласен с новой ценой, он вправе отказаться от подписки в 
порядке, указанном в пункте 3.3 настоящего документа, до момента списания. 

5. Возврат денежных средств 

5.1. Возврат денежных средств осуществляется в порядке, предусмотренном 
законодательством Российской Федерации о защите прав потребителей, с учётом 
особенностей оказания услуг в цифровой форме. 

5.2. По вопросам возврата денежных средств и иным вопросам, связанным с оплатой, 
пользователь вправе обратиться на адрес info@edisai.tech. 

6. Реквизиты Оператора 

ООО «Экосистемные цифровые решения» (ООО «ЭЦР») ИНН: 9729400564 ОГРН: 
1257700198403 Адрес: 119602, г. Москва, ул. Мичуринский проспект, Олимпийская 
деревня, д. 4, корп. 1 Email для связи: info@edisai.tech Сайт (домен Паспорта): 
id.ruplexity.ru 


